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Ibon N. creia que llevar a unos
familiares en coche al aero-
puerto de Loiu iba a resultar sen-
cillo. El pasado 19 de noviembre,
su ‘Renault Scenic’ era el Ginico
turismo particular en la zona de
estacionamiento libre. Carg6 con
el equipaje de uno de los parien-
tes hasta el mostrador de factu-
racion y se despidié.

Descubri6é entonces que la
grua de la terminal habia reti-
rado su vehiculo por tardar mas
de cinco minutos, pero ése no fue
su mayor problema. Se quedo
atrapado en Loiu desde la ocho
de la manana porque le faltaban
cuatro euros de los 44 exigidos
para recuperar el coche. «En el
parking me explicaron que otros
conductores habian tenido que
ir hasta Santander y regresar
con el dinero», asegura el con-
ductor, que se sintié «como Tom
Hanks en la pelicula ‘La Termi-
nal’».

Ibon reside a 50 kilometros del
aeropuerto y se pregunta por qué
no le cogieron sus datos perso-
nales para pagar la deuda don-
de le indicaran. Aeropuertos
Nacionales (Aena) le ha recor-
dado por carta que la tasa de 44
euros es legal, pero ése no es el
sentido de su queja. Advierte del
calvario que puede provocar en
Loiu un descuido como olvidar-
se las tarjetas de crédito. «No re-
cuerdo si me pasé un minuto o
dos en el estacionamiento», ad-
mite.

«Sé que mi coche era el inico
en la acera. Pregunté como habi-
an medido el tiempo que me
excedi, pero nadie sabia nada,

Un vizcaino se queda atrapado en el aeropuerto de Loiu

porque le faltaban cuatro euros de los 44 que le reclamaba

Aena para recuperar su coche, retirado por la gria

La terminal

RECLAMACION. Una grua circula frente al aparcamiento de la terminal de Loiu. / PEDRO URRESTI

Una empleada del
mostrador y varios
agentes se brindaron
a prestarle dinero

bajo candado y que s6lo lo recu-
peraria si abonaba 44 euros al
instante».

Ibon rebuscé en los bolsillos
del chandal y descubri6 que no
le llegaba el dinero. Para enton-
ces, sus amigos ya habian em-

barcado. «<Hubiera bastado con
que me dejaran reconocer la deu-
da y abonarla un poco mas tar-
de», insiste.

Sin embargo, el parking no
acept6 esa posibilidad, ni si-
quiera cuando Ibon argumento
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que ningun taxista fiaria una ca-
rrera tan larga hasta su casa a
un desconocido. «<Entonces me
dijeron que algunos conductores
habian ido hasta Santander y me
indigné. Me trataban como a un
ladroény.

La empleada del mostrador
de Aena le explico que no podia
hacer nada, aunque tomo nota
de su queja y se ofreci6 a dejar-
le cuatro euros para sacarle del
apuro. «Nadie me concretaba
cuantos minutos me habia pasa-
do», recuerda, indignado, el afec-
tado. Denunci6 lo ocurri6 a la
Ertzaintza, pero los agentes le
recordaron que la queja no pros-
peraria. Ellos también se brinda-
ron a dejarle cuatro euros.

Reguero de quejas

A esas alturas, la forma de pago
era una cuestion de principios.
Después de porfiar, y gracias a
la amabilidad de la empleada de
Aena, Ibon resolvio el problema
con una transferencia bancaria
desde la sucursal de su pueblo.

Sin embargo, ni siquiera asi
le result6 facil salir del aero-
puerto de Loiu. «En el aparca-
miento se resistian a aceptar
aquella soluciony, relata todavia
indignado. «Decian que era la
primera vez que se admitia una
transferencia, mientras ellos
tenian que dar la cara con los
conductores enfadados».

Al final, el ‘Scenic’ abandono
la terminal, aunque dejando un
reguero de reclamaciones. Ibon
aun conserva el escrito de res-
puesta de Aena, un recordatorio
para que la proxima vez que apa-
rezca por Loiu lleve, como mini-
mo, 44 euros en el bolsillo. Por si
acaso.

excepto que el ‘Scenic’ estaba
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Apoyo Familiar Domiciliario

Servicio a la Infancia
+ Servicio de Aur-Pair/Cuidado de nifios « Sistema de
vigilancia en PDA, con software especifico NTS Mobile
« Instalacion de Camaras de Vigilancia
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CURSOS EN FEBRERO

IMPLANTACION EN SEGURIDAD DE REDES
Y SISTEMAS INFORMATICOS

¢Quiere V. saber hacer? Comprobar la seguridad de un sistema TIC, componer un
Plan de Seguridad I1SO, Configurar un Firewall, un Router, un Radius (I.A.S.), un Web-
Seguro, Etc. Dos tardes o dos noches 3 la semana, total 86 horas.

PROYECTISTA EN INSTALACIONES DE

DEPURACION DE AGUAS

Curso tedrico préctico con célculo, disefio y dibujo de equipos € instalaciones de
bombeo, abastecimiento, saneamiento, depuracion y tratamiento de aﬁuas potables

0ras.

CENTRO AYALA » Hurtado de Amézaga, 4 (Frente Metro Abando) Tl: 94 423 41 37

CENTRO MEDICO ESTETICO

INNOVADORES TRATAMIENTOS PERSONALIZADOS DE

Adelgazamiento

GANARA EN SALUD Y CALIDAD DE VIDA
BAJO CONTROL MEDICO * SIN FARMACOS» SIN ESFUERZO FiSICO ¢ SIN DIETAS ESTRICTAS

INTOLERANCIA ALIMENTARIA. » ANALISIS DE CONTROL ANTIENVEJECIMIENTO. ¢ ENDERMOLOGIE LPG.

* FOTODEPILACION MEDICA.e MASAJES. * MESOTERAPIA. ¢ BRONCEADO SIN U.V. ?
VNS RPN X VYA 1] « BOTOX (VISTABEL)

© MESOTERAPIA. « RELLENO DE ARRUGAS.  PEELING.

o TRATAMIENTOS EFECTO LIFTING.
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Lunes a viernes de 8.30 a 21 horas Sabade$ de 9 a 13 horas
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CURSO DE

RENTA

l.R.P.F. y Patrimonio

Horarios: De 8,30 a 10,30 y de 19,30 a 21,30.
Duracién: 32 horas (2 horas diarias, de lunes a jueves).
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CURSO PRACTICO DE

NOMINAS Y$.SOCIALES

(MANUAL E INFORMATIZADO)

¢ Horarios: De Mafana, tarde y noche.
¢ Comienzo: Dias 26 y 31 de enero.
* Duracion: 20 horas (2 horas diarias) de lunes a jueves.
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CURSO DE

ONTABILIDA

Impartido por
D. Jesus Omenaca Garcia

& No se necesitan conocimientos previos.
€ 70 horas lectivas (2 /2 horas diarias, de Iunes a jueves).

Colon de Larreatequi, 13 ¢ (Jardines de Albia - Metro Berastegui) * 48001 BILBAO » Tfno. 94 424 98 12




