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Ciudadanos
456 personas
viven con una
tele-alarma

1 J. M. R. BILBAO

Las personas de edad avan-
zada, enfermas o con minus-
valías cuentan con un sis-
tema para pedir ayuda en
casos de emergencia. Son
los tele-alarmas, unos apa-
ratos telefónicos capaces de
realizar una llamada si se
produce una situación an-
gustiosa para su usuario.

Para dar la voz de alarma,
basta con pulsar un botón
colocado bajo el sistema de
telecomunicación. Si la
emergencia sobreviene en
la calle, el poseedor del ser-
vicio también dispone de un
pulsador en el bolsillo o en
un medallón en el cuello.

El año pasado, la conceja-
lía de Bienestar Social del
Ayuntamiento de Bilbao
puso en marcha 48 nuevos
equipos. En la actualidad,
funcionan 456 tele-alarmas
en la ciudad. El servicio está
operativo todo el día. Si el
usuario pulsa el aparato, la
central se pone en contacto
de inmediato con su familia
y con la red de asistencia.

Más de 3.000 bilbaínos con
minusvalías reciben ayuda
para las tareas domésticas

El Ayuntamiento dedicó el año pasado mil millones
de pesetas a atender a las personas de edad avanzada
y a los vecinos con discapacidades físicas o mentales

El servicio municipal presta auxilio en casa de los
afectados en labores administrativas y de limpieza

JOSÉ MARI REVIRIEGO BILBAO

Más de 3.000 vecinos de Bilbao
recibieron el año pasado ayuda
para hacer frente a las labores
cotidianas de la casa. Por sí solos,
no pueden. Sufren discapacidades
físicas o mentales. En otros casos,
son personas de edad avanzada
con problemas de movilidad. Para
hacerles la vida algo más fácil, el
Ayuntamiento ha puesto a su dis-
posición un servicio de auxilio a
domicilio, que incluye distintos
tipos de apoyo: limpieza del hogar,
elaboración de la comida, paseos
o gestiones administrativas.

El Ayuntamiento de Bilbao dedi-
có en 1999 una partida de mil millo-
nes de pesetas a este servicio de
asistencia social. Un fondo del que
se beneficiaron 3.500 personas con
limitaciones para poder desen-
volverse en la vida. La iniciativa
está fmanciada por el Consistorio,
la Diputación y los propios usua-

ríos, que deben pagar parte de los
cuidados, en función de los ingre-
sos económicos de la unidad fami-
liar. El coste por hora asciende a
1.979 pesetas, IVA incluido, según
señala el balance de la concejalía
de Bienestar Social.

Dos horas diarias
Un equipo técnico municipal esta-
blece la intensidad del servicio.
Los asistentes no superan las dos
horas diarias de atención por
usuario, aunque el plan de soco-
rro se mantiene durante toda la
semana. En situaciones extraor
dinarias, la asistenta social decre
ta tres horas de atenciones al día

Los aspirantes a recibir estE
tipo de auxilio deben ponerse er
comunicación con los servicio:
de base municipales. Tras el envíe
del expediente al negociado dE
ayudas a domicilio, la delegaciót
estudia su concesión. Una empre
sa, que se adjudica el trabajo me
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TE OFRECE LAS MEJORES CONDICIONES

EN TELEFONÍA MOVIL CON MC VISTA R PLUS EMPRESAS
- Cuota desde 500 Ptas./mes.
- Llamadas entre móviles desde 22 Ptas./minuto en horario comercial.

ii	 - Sólo12 Ptas./minuto en horario reducido.
- Descuentos por volumen de facturación.

	

- Linea gratuita para uso particular de sus empleados.	 ______
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